o lega contro il cancro

Seminario sulla
comunicazione

per medici e personale curante di malati di cancro




Comunicare notizie difficili

Nonostante i progressi della medicina oncologica, il
cancro innesca in chi ne é colpito domande e paure
esistenziali. Oltre a cure medico-infermieristiche
adeguate, dall’équipe curante i malati si aspettano
anche la disponibilita e la capacita di entrare in em-
patia e di spiegare in modo comprensibile questioni
complesse.

In veste di medico curante o di infermiera/infermiere,
Lei deve annunciare spesso ai malati di cancro brutte
notizie e sottoporli a terapie sgradevoli. Inoltre,
durante la pratica clinica quotidiana ha poco tempo
per stabilire un rapporto di fiducia con ogni singolo
paziente. Le si richiedono, quindi, competenze comu-
nicative elevate.

La nostra offerta si rivolge agli specialisti che deside-
rano migliorare la loro comunicazione. |l seminario
sulla comunicazione esiste da circa due decenni e
viene costantemente aggiornato al contesto scienti-
fico e alle esigenze attuali.



Partecipanti

Personale medico e infermieristico operante in onco-
logia, radio-oncologia, ematologia, medicina interna,
medicina generale, chirurgia, ginecologia oncologica
e urologia.

Obiettivi

Riflessione sul proprio modo di comunicare

Imparare ed esercitare tecniche di comunicazione
alternative

Analisi di colloqui difficili e impegnativi

Definizione di obiettivi personali, applicazione nella
pratica clinica di quanto appreso.

Metodica

Durante questa offerta di formazione continua e
perfezionamento si lavorera, tra I'altro, con esercizi
in piccoli gruppi, giochi di ruolo e riprese filmate
con finti pazienti per analizzare il comportamento
comunicativo personale (partecipazione obbligatoria)

Giornata conclusiva: colloquio individuale per veri
ficare I'applicazione degli obiettivi comportamentali
e ulteriori contenuti inerenti al tema «cancro e psi-
che»



Struttura

Corso di base 4 - 6 supervisioni Giornata conclusiva  Certificato
2 giorni [§30°1 30} 30130} 30°|30‘'@® 1 giorno
17 ore 8ore

6 mesi

Seminario sulla comunicazione (breaking bad news)
Rappresentazioni di casi specifici con giochi di ruolo
(finti pazienti con filmati)

Analisi ed esercizi individuali e di gruppo

Gestione dello stress psicosociale
Depressioni

Rischio di suicidio

Cancer related Fatigue

Il certificato viene rilasciato al completamento di tutti i
contenuti.




Riconoscimento

Lofferta riprende I'obiettivo di formazione «Comu-
nicatore» del Catalogo degli obiettivi di formazione:
Obiettivi di formazione generali per i programmi di
formazione post-diploma (secondo I’art. 3, cpv. RPP).

Il corso & obbligatorio per I'ottenimento dei titoli di
medico specialista in oncologia medica e medico
specialista in ematologia.

In varie associazioni specialistiche, il seminario sulla
comunicazione viene accreditato come parte della
formazione continua e vengono assegnati punti/cre-
diti in Continuing Medical Education (CME). Ulteriori
informazioni sono disponibili sul sito Internet.

Valutazione

Il corso viene valutato periodicamente.

Onkologiepflege Schweiz
sal.ss“ + S AKK " Soins en Oncologie Suisse
CureO i

Altri corsi, informazioni e iscrizione

legacancro.ch/formazione-continua

T 03138991 29
formazionecontinua@legacancro.ch




«Nella mia pratica clinica
sono confrontata a molte si-
tuazioni complicate. E stato
molto piacevole e interes-
sante partecipare a questa
formazione durante la quale
ho imparato cose sui pazienti,
su me stessa e sulle nostre
interazioni.»

Solange Peters, medico capo in oncologia al CHUV
di Losanna e presidente ESMO




«Lavorare con la telecamera

e gli attori e stato utile. Ho
scoperto quale atteggiamento
fisico adotto, quale gestualita

e mimica manifesto durante
la conversazione e quali in-
certezze comunico di conse-
guenzan.

Assistente medico in oncologia, partecipante

«Sono diventato piu corag-
gioso nell’affrontare argo-
menti difficili»

Infermiere specialista in oncologia, partecipante



Krebsliga

Ligue contre le cancer

Lega contro il cancro

Krebsliga Aargau
T 0628347575
krebsliga-aargau.ch

Krebsliga beider Basel
T 06131999 88
kibb.ch

Bernische Krebsliga
Ligue bernoise
contre le cancer

T 0313132424
bernischekrebsliga.ch

Ligue fribourgeoise
contre le cancer
Krebsliga Freiburg
T 026 426 02 90
liguecancer-fr.ch

Ligue genevoise
contre le cancer
T 0223221333
Igc.ch

Krebsliga Graubiinden
T 08130050 90
krebsliga-gr.ch

Krebsliga Schweiz

Ligue jurassienne
contre le cancer
T 032 422 20 30
liguecancer-ju.ch

Ligue neuchateloise
contre le cancer

T 032 886 85 90
liguecancer-ne.ch

Krebsliga Ostschweiz
SG, AR, Al, GL

T 0712427000
krebsliga-ostschweiz.ch

Krebsliga
Schaffhausen
T 052 741 45 45
krebsliga-sh.ch

Krebsliga Solothurn
T 03262868 10
krebsliga-so.ch

Thurgauische
Krebsliga

T 071 626 70 00
tgkl.ch

Lega ticinese

contro il cancro
T 091 820 64 20
legacancro-ti.ch

Ligue suisse contre le cancer
Lega svizzera contro il cancro

Effingerstrasse 40

Casella postale
3001 Berna
T 03138991 29

corsi-cst@legacancro.ch
krebsforum.ch/forumcancer.ch/forumcancro.ch
Krebstelefon/Ligne InfoCancer/Linea cancro:

0800 11 88 11

PK / CP 30-4843-9

OME o:?»

Ligue vaudoise
contre le cancer
T 0216231111
Ive.ch

Ligue valaisanne
contre le cancer (Sion)
T 027 3229974
Ivee.ch

Krebsliga Wallis (Brig)
T 027 604 35 41
krebsliga-wallis.ch

Krebsliga
Zentralschweiz
LU, OW, NW, SZ,
UR, ZG

T 041 210 25 50
krebsliga.info

Krebsliga Zirich
T 044 388 55 00
krebsligazuerich.ch

Krebshilfe
Liechtenstein

T 00423 233 18 45
krebshilfe.li
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